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1. AMAC ve KAPSAM

Kisisel verilerin korunmasi ve mahremiyetinin saglanmasi, ANADOLU ISUZU OTOMOTIiV SANAYii VE
TICARET A.S. (bundan sonra “Anadolu Isuzu” veya “Sirket”) igin bir kurum kiltirii olarak
benimsenmistir. Sirket, yurittugu faaliyetler kapsaminda gercek kisilere ait kisisel verileri,
yurarlikte bulunan hukuk normlarina ve evrensel hukuk ilkelerine uygun bir sekilde islemek ve
korumak icin azami 6zen ve ¢aba gostermektedir. Sirket, kisisel verileri veri sorumlusu sifatiyla isbu
Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasi ("Politika” veya “KVK Politikasi”) kapsaminda
islemekte ve korumaktadir.

Bu KVK Politikasi; Sirketimizin Veri Sorumlusu olarak tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan vyollarla isledigi,
¢alisanlarimiz haricindeki ilgili kisilerin kisisel verilerine iliskindir. KVK Politikasi, ilgili mevzuat
tarafindan ortaya konulan ilke ve esaslarin Sirketin kisisel verilerin korunmasi sireglerinde nasil
uygulandigini gésterir. isbu Politika kisisel verilerin islenmesi ve korunmasina iliskin Sirket genel
politikasini ve sireglerini anlatmakta olup; KVK Kanunu m. 10 kapsamindaki aydinlatma
yakumlalGgu ise ilgili kisilere somut stire¢ bazinda sunulacak olan ilgili aydinlatma metinleriile yerine
getirilmektedir.

Kisisel verilerin korunmasi ve hukuka uygun olarak islenmesinde 6ncelikle uygulama alani bulacak
olan bu alanda yirurlikte bulunan ilgili mevzuat, ikincil diizenlemeler ve evrensel hukuk ilkeleridir.
KVK Politikamiz ile yurirlikteki ilgili dizenlemeler arasinda cgeliski bulunmasi durumunda,
ylrirlukteki diizenlemeler gecerlidir.

Bu Politika’da gerektiginde glincellemeler yapabiliriz, bu nedenle hizmetlerimizi kullandiginiz tarihte
guncel Politikamiza eristiginizden emin olunuz.

2. TANIMLAR

KISALTMA
“Agik Riza”

“Aydinlatma
Yakimlalugu”

“ilgili  Kisi”,
Sahibi”
Mimhan

“Kisisel Veri”

“Kisisel Verinin

Anonim
Getirilmesi”

“Kisisel Verinin

Islenmesi”

TANIM

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan
rizadir.

Kigisel verilerin elde edilmesi sirasinda Veri Sorumlusu veya onun
yetkilendirdigi kisilerin, ilgili Kisilere KVK Kanunu’nun 10. maddesi ve
Aydinlatma Yikumluliginin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Teblig kapsaminda bilgi vermesine iliskin Sirket’in yikimluliagiddr.

Sirket tarafindan veya Sirket adina yetkilendirilmis kisiler/kurumlar tarafindan
kisisel verileri islenen veri sahibi gercek kisilerdir.

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesidir.
Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisilere iliskin her turla bilgidir.

Kisisel verinin baska verilerle eslestirilmesi dahi hicbir surette kimligi belirli
veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi
islemidir.

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde



“Kisisel Verinin
Silinmesi”
“Kisisel Verinin Yok
Edilmesi”

“Kurul”
“Kurum”

“Kanun”, “KVK

Kanunu”

“KVK Politikas1”

“Ozel Nitelikli
Kisisel Veri”
“Sirket”

“VERBIS”, “Sicil”

“Veri isleyen”

“Veri Sorumlusu”

GENEL / PUBLIC

edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi,
yeniden dizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir
hale getirilmesi, siniflandiriimasiyla da kullanilmasinin engellenmesi gibi
veriler Gzerinde gergeklestirilen her tlrlu islemdir.

Kigisel verinin ilgili kullanicilar igin higbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

Kisisel verinin hicbir kimse tarafindan, hicbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu
Kisisel Verileri Koruma Kurumu

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Sirket tarafindan benimsenmis Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi
Politikasi’dir.

Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi distincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya
diger inanglari, kihk ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saghgi,
cinsel hayati, ceza mahklGmiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verilerdir.

ANADOLU ISUZU OTOMOTIV SANAYIi VE TICARET A.S.

Kigisel Verileri Koruma Kurumu Baskanhgi tarafindan tutulan Veri Sorumlulari
Sicil Bilgi Sistemi‘dir.

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri
isleyen gercek veya tlzel kisidir.

Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel
kisidir.

3. KiSiSEL VERILERIN iSLENMESINDE GENEL iLKELER

Sirket, KVK Kanunu’nun 4. maddesinde sayilan kisisel veri islerken uyulmasi zorunlu “Genel ilkelere”

riayet etmektedir:

Hukuka ve Diiriistliik Kurallarina Uygun Olarak isleme
Sirket, kisisel veri isleme faaliyetlerini hukuk normlarina ve evrensel hukuk ilkelerine ve drustlik
kuralarina uygun olarak kisisel veri isleme stirecleri yonetir; sireclerin seffafligini saglamak icin ilgili
kisileri gerektigi sekilde bilgilendirir; bu silireclerde ilgili kisinin ¢ikarlarini ve makul beklentilerini
dikkate alir. Bu kapsamda veri isleme faaliyetinin ilgili kisinin beklemedigi ve beklemesinin de
gerekmedigi sonuclarin ortaya cikmasini 6nler.



3.2.

3.3.

3.4.

3.5.
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Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasini Saglama
Kisisel veriler, kural olarak ilgili kisilerin beyani izerine ve beyan edildigi sekilde islenir ve kisisel
verilerin beyan edildigi sekilde dogru oldugu kabul edilir. Sirket, tizel kisiligi biinyesindeki kisisel
verilerin dogru ve glincel tutulmasi, yanhs bilgi icermemesi icin gereken makul 6zen ve dikkati
gosterir. Islenen kisisel verilerde olusan degisikliklerin ilgili kisi tarafindan Sirkete iletilmesi halinde
kisisel verisinin ilgili veri tabaninda glincellenmesi igin gerekli idari ve teknik mekanizmanin
kurulmasini saglar.

Belirli, Acik ve Mesru Amaglar icin isleme
Sirket, mesru ve hukuka uygun olan veri isleme amaglarini, kisisel veri isleme faaliyetine baslamadan
once belirli ve agik bir bicimde ortaya koyar ve kisisel verileri Sirketin trin ve hizmetleriyle baglantili
olarak ve bunlar igin gerekli oldugu kadar isler.

islendikleri Amagla Baglantili, Sinirh ve Olgiilii Olma
Kisisel veriler Sirket tarafindan belirlenen ve ilgili kisiye agiklanan amaglarla baglantili, sinirli ve 6lgulu
sekilde islenir. Sirket, veri isleme faaliyeti ile gerceklestirilmesi istenen amacg arasinda makul bir
dengenin kurulmasini gézeterek, islemenin amaci gerceklestirecek 6lclide olmasina 6zen gosterir.

iigili Mevzuatta Ongoriilen veya islendikleri Amag icin Gerekli Olan Siire Kadar

Muhafaza Etme

Sirket, kisisel verileri mevzuatin 6ngdérdiigl veya islenme amacinin gerektirdigi stire kadar muhafaza
eder. Buna karsin mevzuatin 6ngordigi sire sona erdiginde yahut islenme amaglarinin tamami
ortadan kalktiginda kisisel verileri siler, yok eder ya da anonimlestirir. Veri Sorumlusu olarak Sirket,
Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi’'nda saklama siirelerini, imha periyotlarini ve kisisel verilerin
muhafaza edilmesinde uygulamaya alinacak teknik ve idari tedbirleri belirlemistir ve kisisel verilerin
bu esaslara uygun olarak muhafazasini saglamakla ylikiimli oldugunun farkindadir.

S6z konusu ilkeler; Sirket’in kisisel verileri acik rizaya dayanarak veya diger veri isleme sartlarina
uygun bir sekilde islemis olup olmadigina bakilmaksizin uygulanir. Bu noktada Sirket, kisisel verileri
veri isleme sartlarina ve genel ilkelere uygun sekilde islemekte olup ilgili kisileri aydinlatma
yukimlalGgini de yerine getirmektedir.

KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE ILiSKIN BILGILER

Sirket, islemekte oldugu kisisel veri kategorilerini, verisi islenen ilgili kisi gruplarini, kisisel verilerin
islenme amaglarini, kisisel verilerin islenmesine dayanak olan hukuki sartlari, kisisel verilerin
toplama kanallarini, aktarildigi alici gruplarini, siiresi dolan kisisel verilere iliskin saklama stireleri ve
imha sureclerini ve tim bu slreclerde kisisel verilerin glivenligini saglamak amaci ile almis oldugu
glvenlik tedbirlerini asagida dizenlenebilir ve glincellenebilir olarak tanimlamistir. Tim bu bilgiler
Ozetle ve giincellenerek Kurum web adresinde yer alan VERBIS (verbis.kvkk.gov.tr) sicil bilgi
sisteminde kamuya acgik yayinlanmakta ve ilgili platformda glincellenmektedir.

KiSiSEL VERI KATEGORILERI
Sirket, islemekte oldugu kisisel verileri hukuki diizenlemelere uyumun saglanmasi ve kisisel veri
isleme ve koruma sireclerini dogru yénetmesi amaciyla kategorize etmistir.
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Tum kisisel veri kategorileri “Kisisel Veri” ve “Ozel Nitelikli Kisisel Veri” olarak temelde iki ana
kategori altinda dizenlenmistir.

Sirketimiz blnyesinde islenen tiim kisisel veri kategorileri ve tanimlari asagidaki gibidir:

4.2,

KiSiSEL VERi KATEGORISi

TANIMI

Kimlik Verileri

Ad soyadi, anne- baba adi, anne kizlik soyadi,
dogum tarihi, dogum yeri, medeni hali, nlifus
clizdani seri sira no, T.C. kimlik no, imza gibi

iletisim Verileri

Adres no, e-posta adresi, iletisim adresi, kayith
elektronik posta adresi (KEP), telefon no gibi

Ozliik Verileri

Bordro bilgileri, disiplin sorusturmasi, ise giris-
cikis belgesi kayitlari, mal bildirimi bilgileri,
0zgecmis bilgileri, performans degerlendirme
raporlari gibi

Hukuki islem Verileri

Adli makamlarla yazismalardaki bilgiler, dava
dosyasindaki bilgiler gibi

Miisteri islem Verileri

Cagri merkezi kayitlari, fatura, senet, cek
bilgileri, gise dekontlarindaki bilgiler, siparis
bilgisi, talep bilgisi gibi

islem Guvenligi Verileri

(IP adresi bilgileri, internet sitesi giris cikis
bilgileri, sifre ve parola bilgileri gibi)

Finans Verileri

Banka, |IBAN, bilanco bilgileri, finansal
performans bilgileri, kredi ve risk bilgileri,
malvarhg bilgileri gibi

Mesleki Deneyim Verileri

Diploma bilgileri, gidilen kurslar, meslek igi
egitim bilgileri, sertifikalar, transkript bilgileri
gibi

Gorsel ve isitsel Kayit Verileri

Fotograf, video, gorsel ve isitsel kayitlar gibi

Pazarlama

Alisveris gecmisi bilgileri, anket, c¢erez
kayitlari, kampanya calismasiyla elde edilen
bilgiler

Fiziksel Mekan Glvenligi

Ziyaretgilerin giris ¢ikis kayit bilgileri, kamera
kayitlari gibi

OZEL NITELIKLI KiSISEL VERI KATEGORISI

TANIMI

Saglik Bilgileri

Engellilik durumuna ait bilgiler, kan grubu
bilgisi, kisisel saglik bilgileri, kullanilan cihaz ve
protez bilgileri gibi

Ceza Mahk(Omiyeti ve Guvenlik Tedbirleri

Ceza mahkUmiyetine iliskin bilgiler, glivenlik
tedbirlerine iliskin bilgiler gibi

Felsefi inang, Din, Mezhep ve Diger inanglar

Dini aidiyetine iliskin bilgiler, eski kimlikte yer
alan din hanesi bilgisi gibi

KiSISEL VERISI ISLENEN KiSi GRUPLARI

Sirketimiz biinyesinde kisisel verisi islenen ilgili kisi gruplari ve tanimlari Kurum web adresinde yer
alan VERBIS (verbis.kvkk.gov.tr) adresinde kamuya acik sekilde bildiriimekte ve yayinlanmaktadir.




4.3.

4.4.
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KiSISEL VERILERIN iSLENME AMAGLARI

Sirket, Kanun’un 4. maddesinde yer alan ve yukarida belirtilen “Kisisel Verilerin islenmesinde Genel
ilkeler” dogrultusunda ve Kanun’un 5. ve 6. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan en
az birine dayali ve sinirl olarak uygun bir sekilde kisisel verileri islemektedir. Sirket, Kanun’un 10.
maddesi ve ikincil mevzuat uyarinca ilgili kisi gruplarini ayri ayri, ilgili aydinlatma metinlerinde veri
isleme kategorileri ve amaglari konusunda bilgilendirir. Sirketin kisisel verileri isleme amaglari, Veri
Sorumlulari Bilisim Sistemi’nde (VERBIS) beyan edilmis ve sistemde kamunun erisimine agik olarak
tutulmaktadir (link:verbis.kvkk.gov.tr).

KiSISEL VERILERIN iSLENME SARTLARI
Sirket, kisisel verileri ilgili kisinin agik rizasi ile yahut diger veri isleme sartlarindan biri veya birkaginin
varhigi halinde bu sart veya sartlara uygun olarak islemektedir. islenen kisisel verilerin 6zel nitelikli
kisisel veri olmasi halinde, isbu Politika’nin “Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi” bashginda
belirtilen sartlar uygulanir.

v" llgili Kisinin Agik Rizasinin Bulunmasi

llgili kisinin belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayali olan ve 6zgiir iradeyle verdigi agik
rizasinin bulunmasi durumunda bu veri isleme sarti s6z konusu olur. ilgili kisiden alinan agik riza
ispatlanabilir sekilde Sirket tarafindan KVK mevzuati kapsaminda gereken siire ile muhafaza
edilir. Asagida yer alan kisisel veri isleme sartlarinin varligi durumunda ilgili kisinin agik rizasina
gerek kalmaksizin kigisel veriler islenebilir.

v Kanunlarda Agik¢a Ongoriilmesi

ilgili kanunda o kisisel verinin islenmesine iliskin agik¢a bir hiikiim bulunmasi halinde isbu veri isleme
sart1 s6z konusu olur. ilgili bazi tabi olunan kanun ve ydénetmelik dayanaklari asagidaki gibidir:

e isKanunu,

e s Saghgi ve Givenligi Kanunu,

e Arastirma Gelistirme ve Tasarim Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun,

e Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemleri Kanunu,

e crave iflas Kanunu,

e Borglar Kanunu,

e Vergi Usul Kanunu,

e Savunma Sanayii Guvenligi Kanunu,

e internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen
Suclarla Micadele Edilmesi Hakkinda Kanun (5661 Sayili Kanun),

® Gimrik Kanunu,

e GUmrik Yonetmeligi,

e isSaglig ve Guvenligi Kanunu ve isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yonetmelik,

v" Fiili imkansizlik Sebebiyle ilgilinin Acik Rizasinin Alinamamasi
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Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmamis olan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden
blatinltgliniin korunmasi igin kisisel verisinin islenmesinin zorunlu olmasi durumunda ilgili
kisinin verisi bu veri isleme sartina dayal olarak islenir.

Bir S6zlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan Dogruya ilgili Olmasi

ilgili kisinin tarafi oldugu bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi durumunda bu veri isleme sartina
dayanarak isleme s6z konusu olur.

Veri Sorumlusunun Hukuki YiikiimlilGgiinii Yerine Getirebilmesi i¢in Zorunlu Olmasi
Sirketin hukuki yiktmliltklerini yerine getirebilmesi icin kisisel verinin islenmesinin zorunlu
olmasi halinde bu veri isleme sartina dayanarak isleme s6z konusu olur.

ilgili Kisinin Kendisi Tarafindan Kisisel Verinin Alenilestirilmis Olmasi

ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olan kisisel veri ancak alenilestirme amaciyla
sinirli olarak islenir.

Bir Hakkin Tesisi, Kullanilmasi veya Korunmasi igin Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi halinde ilgili
kisinin kisisel verileri bu veri isleme sartina dayali olarak islenir.

Veri Sorumlusunun Mesru Menfaatleri igin Veri islenmesinin Zorunlu Olmasi

ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketin mesru menfaatleri
icin veri islenmesinin zorunlu olmasi halinde bu veri isleme sartina dayali olarak isleme

yapilir.

4.5. OZEL NITELIKLi KiSISEL VERILERIN iSLENME SARTLARI
Sirket, Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan ilan edilen ilave tedbirlere riayet ederek ve gerekli
her tirl idari ve teknik tedbirleri alarak ve asagidaki veri isleme sartlarindan birinin varligi halinde
ozel nitelikli kisisel verileri islemektedir:

v
v

v

ilgili kisinin acik rizasinin bulunmasi.

Saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesinin kanunlarda
ongorilmesi.

Saglik ve cinsel hayata iliskin verilerin kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ylrGtilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi amaciyla sir saklama yukimlaluga altindaki kisiler tarafindan
islenmesi.

Sirket, 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi siirecine iliskin “OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN
ISLENMESI VE KORUNMASI POLITIKASI”ni ayrica ve detaylariyla diizenlemis ve yayinlamistir.

4.6. KIiSISEL VERILERIN TOPLANMA KANALLARI
Sirket, kisisel verileri hukuki diizenlemeler ve isbu Politika’da yer alan amaclara uygun ve isleme
sartlarina dayali olarak, fiziki ve elektronik ortamlardan elde etmektedir. Bu ortamlar ve kisisel
verilerin elde edildigi kanallar asagidaki gibidir:

FiZIKSEL VERI TOPLAMA ELEKTRONIK VERI TOPLAMA
Fiziki Posta E Posta
Kartvizit / Matbu / Formlar Kamera Kayitlari
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Kullanilan Yazilimlar ve Uygulamalar (ironic,
Softexpert, FlowPort, HRPEAK, ITEP, ChatBox,
SAP HR, Isuzu izin Portal, MEYER, SAP,
SFaktor, I1SUZU BOX, Seyahat Portal,
TOPTALENT, iSG Pro, A-G Sistemi, MKS
Sistemi, CRM)

KEP, GiB

Gagri Merkezi

Is sireclerinin gelisimi, degisimi ve teknolojik gelismelere bagh olarak bu, kanallar
farkhlasabilmektedir. Seffaflik ilkesi geregi bu degisiklikler Politika’da yapilacak glincellemeler ile
sunulacaktir.

4.7. KIiSISEL VERILERIN AKTARILMASI
Sirket, kisisel verileri ve 6zel nitelikli kisisel verileri Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde yer alan
diizenlemelerin 6ngordigu sekilde, hukuka uygun kisisel verileri isleme amaglarina dayanarak ve
gerekli her tlrll idari ve teknik tedbirleri alarak Gglinci kisilere aktarir.

4.7.1. YURTICi AKTARIM
Sirket, veri aktarim faaliyetlerinde hukuka uygun davranir. Kisisel verilerin aktarildigi G¢linci
kisilere ancak hizmetin gerektirdigi olgiide veri aktariminda bulunur. “Veri isleyen” olan
“Aktarim Alici” gruplarini veri aktarim sozlesmeleri vasitasiyla veri glivenligine iliskin uygun
sekilde talimatlandirir.

4.7.2. YURTDISI AKTARIM
Sirket kisisel verileri yurt disina ancak KVK Kanunu’nun 9. maddesinde yer alan diizenlemelerin
ongordigu sekilde ve gerekli idari ve teknik tedbirleri alarak aktarabilir. Bu aktarim asagidaki
sartlardan birinin gerceklesmesiyle mimkinddr:

e Yeterli korumaya sahip oldugu Kurum tarafindan agiklanmis yabanci tlkelere veya

e Yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Turkiye’deki ve ilgili yabanci tlkedeki veri
sorumlularinin yeterli bir korumay! yazili olarak taahhit etmeleri ve Kurulun izninin
bulunmasi kaydiyla ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin,

e SOz konusu iki sarttan birinin gerceklesmemis olmasi halinde kisisel veriler ancak ilgili kisinin
acik rizasinin bulunmasi halinde yurt disina aktarilabilir.

Kisisel verilerin aktarildigi alici gruplari ve paylasim amaglarina iliskin 6rnekler asagidaki gibidir:

ALICI GRUPLARI AKTARIM AMACI ORNEGI

Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari Yasal ylukumldliklerimizin yerine getirilmesi
amaciyla SGK gibi kuruluslara aktarilr.
Tedarikgi (Uriin / Hizmet Saglayan) Firmalar Urtin / hizmet tedarigi, is sirekliliginin
saglanmasi faaliyetleri ve soOzlesmenin
kurulmasi ve ifasi amacl aktariimaktadir.




4.8.
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Gergek Kisiler veya Ozel Hukuk Tiizel Kisileri Hukuk islerinin  takibi ve ylritilmesi,
faaliyetlerin mevzuata uygun vyuritilmesi
amagli aktarilmaktadir.

Holding is  sireglerinin iyilestirilmesine  yonelik
Onerilerin alinmasi ve degerlendirilmesi, ortak
altyapi kullanimi amach aktarilmaktadir.

Herkese Agik Satis ve yedek servis hizmetlerinin alimi,
organizasyon ve etkinlik ydnetimi amagli
aktarilir.

Yetkili Servis Hukuk siireglerinde savunma alinmasi, hukuk
islerinin takibi ylritilmesi amacgli aktarilir.

Bayi Yetkilisi Satis ve servis hizmetlerinin ylritilmesi

amach aktarilir.

Kisisel verilerin aktarildigi alici gruplari ve yurtdisina aktarilan kisisel veri kategorileri degisiklik
gosterebilecektir. Bu degisiklikler ve giincellemeler, Kurum web adresinde yer alan VERBIS
(verbis.kvkk.gov.tr) adresinde kamuya acik sekilde bildirilmekte ve yayinlanmaktadir.

KiSISEL VERILERIN SAKLANMASI VE iIMHASI
Veri Sorumlusu olarak Sirket, ”Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi”nda saklama siirelerini, imha
periyotlarini ve kisisel verilerin muhafaza edilmesinde uygulamaya alinacak teknik ve idari
tedbirleri belirlemis; VERBIS te her kisisel veri kategorisi icin ayri sekilde bu siireleri beyan etmistir.
Sirket, kisisel verilerin bu esaslara uygun olarak muhafazasini saglamakla ylikimli oldugunun
farkindadir.

KVK Kanunu uyarinca kisisel veriler, ilgili mevzuatta dngorilen veya islendikleri amag igin gerekli
olan siire kadar muhafaza edilmektedir. Bu siireler belirlenmis olup bu slirenin gegcmesinden sonra
ise ilgili kisisel veriler “Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi
Hakkinda Yonetmelik” uyarinca ilgili Politika’da belirlenen periyodik imha sirelerinin sonunda
silinmekte, yok edilmekte veya analitik amaclarla kullanilabilmesi icin anonim hale getirilmektedir.
Bu KVK Politikasi’nda verilen iletisim bilgileri araciligiyla daha fazla bilgi talep edebilirsiniz.

5. KiSISEL VERILERE iLiSKIN GUVENLiK TEDBIRLERI

Sirket, kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak igin, teknolojik imkanlar dahilinde ve
uygulama maliyeti de dikkate alinarak teknik ve idari tedbirler almaktadir. Kisisel verilerin
korunmasi icin alinan teknik ve idari tedbirler, 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan 6zenle ve ilave
tedbirlerle uygulanmakta ve Sirket blinyesinde gerekli denetimler periyodik olarak en Ust diizeyde
saglanmakta, alinan bu giivenlik tedbirleri ayrica VERBIS te belirtilmektedir.

Sirket, kisisel verilerin yalnizca belirlenen amaclar kapsaminda islenmesini saglamak ve koti niyetli
olarak kullaniimasi, kisisel verilere yetkisiz sekilde erisilmesi, aktarimi, yok edilmesi veya
degistirilmesi gibi riskleri azaltmak icin uygun her tirll glvenlik tedbirini alir. Bu glvenlik tedbirleri
kisisel verilerin yeterli diizeyde veri korumasi saglamayan ulkelere aktarilmamasi gibi konularda
alinan sair 6nlemleri de kapsamaktadir.


https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2017/10/20171028-10.htm
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Sirketin isledigi kisisel veriler gizlidir ve Sirket bu gizlilige riayet etmektedir. Kisisel verilere ancak
Sirket’in yetkilendirdigi kisiler erisebilir. Bu gercevede yazilimlarin standartlara uygun olmasi,
Uclncl partilerin 6zenle secilmesi ve Sirket icinde de KVK Politikasi’'na riayet edilmesi
saglanmaktadir.

Sirket’in gerekli veri glivenligi 6nlemlerini almasina karsin, Sirket tarafindan isletilen platformlara
veya Sirket sistemine yapilan saldirilar sonucunda kisisel verilerin zarar gormesi veya yetkisiz
Uclincl kisilerin eline gegmesi durumunda Sirket, s6z konusu ihlali gidermek icin derhal harekete
gecer ve ilgilinin zararini en aza indirir. Sirket, bu durumu derhal ilgili kisilere ve Kurul’a bildirir ve
gerekli énlemleri alir. Kisisel verilerin ihlaline iliskin olarak kurallar ve prosediirler “Kisisel Veri ihlal
Yonetimi Politikasi” yer almaktadir.

6. AYDINLATMA YUKUMLULUGU
Sirket, KVK Kanunu’nun 10. maddesine ve “Aydinlatma YUkiumlilGiglinin Yerine Getirilmesinde
Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig” hikimlerine uygun olarak ilgili kisileri, veri
sorumlusunun kimligi, kisisel verilerinin hangi yontemlerle toplandigl, islemenin hukuki sebebi,
amaglari, kisisel verilerin hangi amaglarla kimlere aktarildigi ve ilgili kisilerin kigisel verilerinin
islenmesi kapsaminda sahip oldugu haklari konusunda ilgili aydinlatma metinleri ile
bilgilendirmektedir.

7. VERi SAHIPLERININ HAKLARI
Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi’na gore, herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme
hakkina sahiptir. Bu baglamda ilgili kisinin kisisel verileri izerindeki haklari KVK Kanunu’nun 11.
maddesinde asagida sekilde siralanmistir:

v’ Kisisel verisinin islenip islenmedigini 6grenme,

v’ Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

v Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

v’ Kisisel verilerinin yurt icinde veya yurt disinda aktarildigi tigtincu kisileri bilme,

Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

v KVK Kanunu’nun 7. maddesinde ongérilen sartlar cercevesinde kisisel verilerinin
silinmesini veya yok edilmesini isteme,

v’ isbu silme, yok etme veya diizeltme islemlerinin kisisel verilerin aktarildigi iclincii kisilere
bildirilmesini isteme,

v' Islenen verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle veri
sahibinin aleyhine bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme,

v’ Kisisel verilerinin KVK Kanunu’na aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde

<

zararin giderilmesini talep etme.

ilgili kisi, yukarida belirtilen haklari kapsaminda taleplerini, Sirketin kayitli elektronik posta (KEP)
adresine, glivenli elektronik imza, mobil imza ya da ilgili kisi tarafindan Sirket’e daha dnce bildirilen
ve Sirket’in sisteminde kayith bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle yazili olarak
iletebilir. ilgili kisi basvuru icin Sirketin internet sayfasinda bulunan “Veri Sahibi Bagvuru Formu”nu
kullanabilir. Yapilan basvuruda;

10
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e Ad, soyad ve basvuru yazil ise imza,

e Turkiye Cumhuriyeti vatandaslariicin T.C. kimlik numarasi, yabancilar icin uyrugu, pasaport
numarasi veya varsa kimlik numarasi,

e Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,

e Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi,

e Talep konusunun bulunmasi ve

ayrica, konuya iliskin bilgi ve belgelerin basvuruya eklenmesi zorunludur. Basvurular ancak Tirkge
olmasi halinde degerlendirmeye alinacaktir. ilgili kisiler adina {ciincii kisilerin basvuru talebinde
bulunabilmesi icin ilgili kisi tarafindan basvuruda bulunacak kisi adina noter kanalyla diizenlenmis
Ozel vekaletname bulunmalidir.

ilgili kisilerin yukarida sayilan haklarina iliskin taleplerini bu KVK Politikasi’nda belirtildigi gibi; her
haltkarda “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig”de 6ngorilen basvuru
usullerine uygun olarak Sirket’e iletmesi durumunda Sirket, isbu talebi niteligine gore en kisa
sirede ve en ge¢ basvuru tarihinden itibaren 30 (otuz) glin icinde Ucretsiz olarak
sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde Sirket, Kurulca
belirlenen tarifedeki lcreti alabilecektir.

Yazili basvurularda, veri sorumlusuna veya temsilcisine evrakin teblig edildigi tarih, basvuru
tarihidir. Diger yontemlerle yapilan basvurularda; basvurunun veri sorumlusuna ulastig tarih,
basvuru tarihidir.

8. iLGiLi DOKUMANLAR
Sirket, kisisel verilerin korunmasi icin belirledigi uygulama esaslarini politikalarda belirtmekte, ilgili
oldugu olclide s6z konusu politikalari kamuoyuna acik ortamlarda yayimlamaktadir. Bu konuda
hazirlanan tim sirket politika ve diizenlemeleri bir bitiundir ve birbirini tamamlar. Sirket bu
sekilde kisisel veri isleme faaliyetleri konusunda ilgili kisileri bilgilendirerek seffaflik ve hesap
verilebilirligi saglamayi amaglamaktadir.

isbu Politika’da atif yapilan diger iliskili dokiimanlar asagidaki gibidir:

»  OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI POLITIKASI
»  KIiSISEL VERI SAKLAMA VE IMHA POLITIKASI

» KiSISEL VERI IHLAL YONETIMI POLITiIKASI

» |LGILI KiSI (VERI SAHIiBI) BASVURU FORMU

9. YURURLULUK VE DEGISIKLIKLER
isbu Politika, Sirketin internet sitesinde yayimlanir ve yayimlandig tarih itibariyle yirirlige girer.
Sirket, isbu Politika’da her zaman degisiklik yapabilir. Bu degisiklikler, degistirilmis yeni Politika’nin
yayimlandigi giin gecerlilik kazanir.

10.BiLGILERIMIZ VE iLETISIM
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KVK Politikasi veya kisisel verilerinizin islenmesi ve korunmasina yonelik yaklasimimiz hakkinda
herhangi bir sorunuz varsa veya KVK Kanunu’nda belirtilen haklardan herhangi birini kullanmak
istiyorsaniz, asagidaki yollardan herhangi birini kullanarak bilgi alabilirsiniz:

ANADOLU ISUZU OTOMOTIV SANAYii VE TICARET A.S

Adres: Sekerpinar Mah. Otomotiv Cad. No:2 41420 Cayirova / Kocaeli
Telefon: 0850 200 19 00

E-posta: kisiselveri@isuzu.com.tr

KEP Adresi: anadoluisuzu@hs01.kep.tr

12



